“La TPV”
Era una tarde tranquila en el corazon de la metropoli, hasta que un
operador tuvo problemas al utilizar la TPV...

El deber
me llama,
este es un
trabajo

ara el

erador
strella

iNo sé
como
utilizar la

Selecciqna
la opcion
terminal

Solicita al Si se A
cliente que requiere,
inserte, solicita al B
deslice o cliente que i & B
acerque su inserte su A €

el tarjeta NIP y dale

clic

Ingresa la
cantidad y
verificala
incluyendo los
centavos




Vol. 02

Imprime y
enfrega el
comprobante
de pago al
cliente

El pago se
procesara
y validara

El primer
ticket es pard
el comercio y
el segundo
ticket es parg
el cliente

Consideraciones

Si la terminal presenta

Antes de fallas o se daha debes
salir a ruta, . notificarlo inmediatamente
verifica que La terminal a tu jefe
la terminal no debe ir en

este el l'l'ablggodde

cargada y a unida
llevar rollos para evitar Loism;‘r’,'i“rgg:bc?:ggﬁég”e
suficientes exponerla a Harlos d

para la actores guar g'f oS de manera
impresion de climatolégicos que esten Seguros para

evitar algln extravio o
se dafien

los tickets

liibracias
Operador

Estrellall! iOtro caso

resuelto!

Una vez mas todo esta
bajo control gracias a:




